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UCHWALA NR ..............
RADY POWIATU SIERADZKIEGO
zdnia .............. 2022r

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalnos¢
Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Sieradzu

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie
powiatowym (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r. poz. 528) oraz w zw. z art. 229 pkt 4
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U.
z 2021r. poz.735, 1491, 2320, 2052), uchwala sie¢, co nastepuje:

§ 1. Wobec braku podstaw do uwzglednienia skargi, Rada Powiatu Sieradzkiego
uznaje skarge za bezzasadng.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacej Rady Powiatu Sieradzkiego.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



Uzasadnienie

Skarzacy ztozyl pisemng skarge na dziatalno$¢ pracownikow Powiatowego Urzedu
Pracy w Sieradzu, przekazang do rozpoznania Dyrektorowi Powiatowego Urzedu
Pracy w Sieradzu, za§ w dniu 7 marca 2022r., sprecyzowal ustnie, iZ niniejsza skarga
winna by¢ traktowana jako skarga na dziatalno$¢ Dyrektora Powiatowego Urzedu
Pracy w Sieradzu. Skarga dotyczy niewlasciwego wykonywania ustawowych
obowigzkow powierzonych powiatowym urzegdom pracy przez Dyrektora
Powiatowego Urzedu Pracy w Sieradzu, ktéry odpowiada za nadzér nad praca
podlegtych pracownikOw oraz za zapewnienie prawidlowego wykonywania zadan
Urzedu.

Podstawg wniosku o niewlasciwym wykonywaniu dzialalnosci przez Dyrektora
Powiatowego Urzedu Pracy w Sieradzu jest wieloletni brak wyszukania Skarzacemu
przez PUP w Sieradzu odpowiadajacej jego oczekiwaniom i kwalifikacjom pracy.
Przeprowadzono postepowanie wyjasniajgce, w ramach ktorego ustalono nastepujace
okolicznosci faktyczne:

Skarzacy zarejestrowany jest w Powiatowym Urzedzie Pracy w Sieradzu (dalej: PUP
w Sieradzu) jako osoba bezrobotna od dnia 20.02.2015 roku. W ramach czynnosci
wykonywanych przez PUP w Sieradzu przydzielono Skarzacemu doradce klienta
zgodnie z obowigzujacym alfabetycznym podziatem oséb bezrobotnych. W sierpniu
2019 roku, na skutek trudnosci w aktywizacji zawodowej Skarzacego, podjeta zostata
decyzja o zmianie doradcy klienta. Obecnie, wobec zglaszanych przez pracownikow
PUP w Sieradzu trudnosci w obstudze Skarzacego, jego obstuga zajmuje si¢
Kierownik Referatu Posrednictwa Pracy, Poradnictwa Zawodowego 1 Szkolen.

W dniu 2.03.2015 roku Skarzacy zawart Indywidualny Plan Dzialania, ktory jest
planem dziatan obejmujacym podstawowe uslugi rynku pracy, wspierane przez
odpowiednie instrumenty w celu zatrudnienia osoby bezrobotnej oraz zawiera
samodzielne zadania, jakie klient moze zrealizowa¢ w celu rozwigzania problemu
zawodowego. Uwzglednia on m.in. wyksztatcenie osoby bezrobotnej, jej kwalifikacje,
ukonczone kursy, do§wiadczenie zawodowe, a takze mozliwosci podjecia pracy lub
uruchomienia dzialalnosci gospodarczej. Indywidualny Plan Dziatania sporzadzony
byt w oparciu o obowigzujacy kwestionariusz do profilowania pomocy dla
bezrobotnych, stanowigcy narzedzie, ktore od 27.05.2014 r. pomagato pracownikom
urzedéw pracy w profilowaniu pomocy dla oséb bezrobotnych.

W wyniku przeprowadzonego profilowania ustalono I profil pomocy rekomendowany
dla os6b aktywnych.

Osoby z ustalonym I profilem pomocy nie mogty korzysta¢ z form refundowanych w
postaci stazy, czy zatrudnienia subsydiowanego. Klient mogt korzysta¢ tylko z
posrednictwa pracy. Skarzagcy w ramach kwestionariusza zadeklarowat, ze sam bedzie
szukal pracy, za§ rejestracja w charakterze osoby bezrobotnej jest potrzebna
Skarzacemu tylko dla posiadania ubezpieczenia.

Skarzacy zarejestrowal si¢ jako absolwent kierunku finanse i1 rachunkowos$¢ o
specjalnosci rynki finansowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

Zgodnie z opisem, absolwent wskazanego kierunku jest przygotowany do pracy w
instytucjach finansowych.



Doradcy klienta instytucjonalnego starali si¢ pozyska¢ oferty pracy zgodne z
oczekiwaniami Skarzgcego. Kontaktowali si¢ w tym celu z przedstawicielami
instytucji finansowych z terenu powiatu sieradzkiego aby zache¢ci¢ ich do zlozenia

ofert pracy.

Wobec braku wynikow-wlasciwych ofert od pracodawcéw - dostosowano
Indywidualny Plan Dziatania 1 nastgpito ponowne przeprowadzenie profilowania
pomocy.

W wyniku tej czynnosci ustalono II profil pomocy, przewidziany dla oséb
wymagajacych wsparcia (w ramach tego profilu mozliwe byto skierowanie klienta do
ofert subsydiowanych 1 stazy). Skarzacy odbywat staze zawodowe, jednak pracodawcy
nie deklarowali zatrudnienia Skarzgcego po ich odbyciu. Decyzja o zatrudnieniu
stazysty jest decyzja pracodawcy 1 nie wynika ona z przepiséw ustawy. Celem stazu
jest nabycie praktycznych umiejetnosci potrzebnych do wykonywania wskazanego
zawodu.

Doradca klienta wielokrotnie analizowal dostgpne w PUP w Sieradzu oferty pracy
oraz inne formy pomocy mozliwe do zastosowania. Skarzacy byt takze kierowany do
pracodawcéw na podstawie ofert dostepnych w PUP w Sieradzu, jednak nie zostat
zatrudniony przez zadnego z pracodawcoéw. Przyczyng byl brak spelnienia oczekiwan
pracodawcy lub okoliczno$¢ zatrudnienia przez pracodawce innej skierowanej i
wybranej w ramach procedury osoby. Przedstawiane przez PUP w Sieradzu
Skarzagcemu propozycje pracy oraz stazu spetniaty kryteria kwalifikacyjne. Oferty w
dniu wydawania skierowan byty aktualne.

Chronologicznie, czynnosci wykonywane w ramach PUP w Sieradzu z udziatem
Skarzacego ksztattowaty sie nastepujaco:

-w dniu 23.05.2016 roku Skarzacy zostat skierowany na pierwsza indywidualng
porade zawodowa do doradcy zawodowego. W trakcie porady bezrobotny zostat
poinformowany o dostepnym w urzgdzie katalogu form wsparcia (staze, prace
interwencyjne, refundacji kosztow wyposazenia 1 doposazenia stanowiska pracy,
refundacji wynagrodzen dla os6b do 30 roku zycia oraz realizowanym projekcie dla
osOb mtodych — POWER). Doradca ustalit, iz klient ma niska motywacje w
znalezieniu zatrudnienia oraz wykazuje si¢ brakiem aktywnosci w odniesieniu do
korzystania z form wsparcia dostepnych w PUP;

- w dniu 12.06.2017 roku odbyla si¢ druga indywidualna porada zawodowa, ktdra
przeprowadzona byta przez innego doradce zawodowego. Wskazana porada
potwierdzita opini¢ pierwszego doradcy o braku zainteresowania Skarzacego
skorzystaniem z form wsparcia dostgpnych w PUP w Sieradzu, oraz zawierala
informacje o tym, ze zgodnie z o§wiadczeniem Skarzacego, rejestracja w urze¢dzie jest
Skarzagcemu potrzebna tylko dla posiadania ubezpieczenia zdrowotnego;

- Skarzacemu zaproponowana byta ustuga poradnictwa zawodowego przeprowadzona
przez niezalezng i niezwigzang z PUP w Sieradzu instytucje tj. Centrum Informacji 1
Planowania Kariery Zawodowej w Sieradzu, bedaca komodrka organizacyjng
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lodzi, jednakze rowniez ta forma pomocy zostata
przez Skarzacego odrzucona podczas wizyty w Urzedzie w dniu 01.08.2019 roku.



Wszystkie wizyty Skarzacego w Powiatowym Urzedzie Pracy wyznaczane bytly
w ustawowych terminach, kazdorazowo sprawdzano czy sa dla Skarzacego aktualne
oferty pracy.

Skarzacy zarzuca takze, ze nieprawidlowo przetwarzano jego dane osobowe — nie
odnotowano jednak, aby zostaly one udostepnione osobom nieuprawnionym.
Postawiony za$§ przez Skarzacego zarzut znikni¢cia dokumentu z teczki osobowe;j
zostal  objety postanowieniem Prokuratury Rejonowej w Sieradzu o odmowie
wszczecia dochodzenia wobec uznania, iZ czyn nie zawiera znamion czynu
zabronionego.

Przy uwzglednieniu powyzszych ustalen faktycznych, Rada Powiatu
Sieradzkiego nie zauwaza, aby dziatalnos¢ Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w
Sieradzu nosila znamiona  naruszenia lub przekroczenia albo niedopetnienia
obowigzkéw  wynikajacych z obowigzujacych przepisOw, co determinuje
rozstrzygniecie o uznaniu skargi za pozbawiong uzasadnionych podstaw.

Majac na wzgledzie powyzsze, postanowiono jak na wstepie.



